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Méwigc o metodologiach Agile, w zespole Agile rozréznia sie kilka rél. Poczawszy od
cztonkdéw zespotu, Scrum Masteréw (Team Leaderéw), interesariuszy, a
skonczywszy na Product Ownerze. Ale sg tez takie VIP-y jak Project Managerowie i
Product Managerowie. Kim oni sg i na czym polega ich praca? Pozwole sobie
odpowiedzie¢ na te pytania w dzisiejszym artykule.

Product manager vs product owner - rézne role
czy tylko rozne nazwy roél?

Nie jestem w stanie zliczy¢ ile razy spotkatem sie z okresleniami Product Manager i
Product Owner uzywanymi zamiennie. Bytbym bogatym cztowiekiem, gdybym
dostawat grosza za kazdym razem, gdy tak sie dzieje. Zamieszanie poteguje jeszcze
trzeci termin - Project Manager. Problem polega réwniez na tym, ze w niektérych
przypadkach te role sg takie same. Ale bardzo czesto tak nie jest. Przez wiekszos$¢
czasu role te sg tgczone w jedna, podczas gdy powinny skupiac sie na réoznych
aspektach. Dlatego przed przejSciem dalej przejdzZzmy na te samg strone.

Wtasciciel produktu - z czym wiagze sie ta rola?

Rola wtasciciela produktu jest bezposrednio zwigzana z metodologiami Agile i jest
niezastgpiong czescig zespotéw Agile. Krotko méwigc, wtasciciele produktu
maksymalizujg wartos$¢ opracowanego produktu i reprezentuja interesariuszy, ale
takze ustalajg priorytety pracy, wzmacniajg pozycje zespotu i utrzymujg procesy
Agile. Ich celem jest dostarczenie produktu. Te ogélne funkcje moga przybra¢ forme
kilku konkretnych obowigzkéw, takich jak:

>

» prowadzenie wartosci produktu

e utrzymywanie skutecznej komunikacji miedzy zespotem programistéw a
interesariuszami

e przedstawianie wizji produktu zespotowi Agile

e zarzadzanie ewentualnymi konfliktami lub eskalacjami pomiedzy
interesariuszami i/lub cztonkami zespotu programistycznego

* nadawanie priorytetdw pozycjom zalegtosci produktowych

e utrzymywanie i wzmacnianie proceséw, wartosci i zasad Scrum

pomaganie interesariuszom w zrozumieniu wartosci Scrum


https://websailing-new.stagetest.it/pl/blog/agile-dla-biznesu-wprowadzenie-do-metodologii-i-znaczenia-rozwoju-oprogramowania/
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Czy klient jest wtascicielem produktu?

Rola wtasciciela produktu jest czesto kojarzona z klientem. To on ptaci za produkt,
wiec technicznie rzecz biorgc jest jego wtascicielem. Jednakze, bioragc pod uwage
obowigzki roli wtasciciela produktu i znaczenie PO jako cztonka zespotu Scrum,
warto zadac pytanie: co jest lepsze dla produktu? Rola wtasciciela produktu jest
wymagajgca, gdzie PO musi aktywnie uczestniczy¢ w projekcie. Klienci majg
tendencje do traktowania jej jako odpowiedzialnosci w niepetnym wymiarze godzin.
Nierzadko zdarza sie réwniez, ze czekajg tylko na dostarczenie nowych funkcji przez
zespot. Wielu deweloperdw uwaza, ze jest to mniej efektywne niz w przypadku, gdy
maja petnoetatowego wiasciciela produktu w swoim zespole Agile.

Menedzer produktu - czy rozni sie od roli
wtasciciela produktu?

Nazwa tej roli wskazuje na centralng czes¢ obowigzkdw, jaka jest zarzgdzanie
projektem. Nie oznacza to jednak zazwyczaj zarzgdzania zespotem Agile i nie jest
scisle zwigzane z procesami Agile. Product Manager ustala konkretng wizje produktu
i strategie jej wdrozenia. Osoba ta koncentruje sie na tym, jak wprowadzi¢ produkt
na rynek. Posiada réwniez dogtebng wiedze na temat rynku i klientéw. Dziatania
strategiczne i taktyczne sg ich bezposrednim celem. Menedzerowie produktu moga
bez wysitku przetaczac sie miedzy wewnetrznym i zewnetrznym skupieniem. Co
jeszcze nalezy do ich obowigzkéw?

* budowanie mapy drogowej ze wszystkimi celami strategicznymi

* nadzér nad przestrzeganiem budzetu

» zapewnienie odpowiedniej komunikacji pomiedzy klientem a deweloperami

e komunikowanie dtugoterminowego planu i wizji produktu kierownictwu,
klientom i partnerom

» prowadzenie rozmoéw biznesowych z klientami
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Dlaczego menedzer produktu jest wazny?

Rola menedzera produktu polega na przektadaniu celdéw biznesowych na
specyfikacje techniczne rozwoju oprogramowania. Czesto majg na uwadze szerszy
obraz, ktéry jest catym celem tworzenia oprogramowania - aby dziatato dobrze dla
firmy. Z jednej strony zapewniaja, ze produkt spetnia cele biznesowe i potrzeby
uzytkownikdéw. Z drugiej strony Scisle wspétpracujg z zespotem programistéow nad
specyfikg techniczng produktu. Ich wszechstronnos¢ jest bardzo potrzebnym
czynnikiem w procesie tworzenia oprogramowania. Zaden dobry produkt nie zostat
opracowany bez Product Managera lub osoby petnigcej te role.

Menedzer projektu a menedzer produktu -
kluczowa réznica

Menedzer projektu to trzeci termin czesto kojarzony z dwiema podstawowymi
rolami Product Ownera i Product Managera. O ile PO i PM moga by¢ mylone, o tyle
Project Manager nie powinien by¢ mylony. Prawdopodobnie stato sie tak z powodu
podobiehstwa stdw produkt i projekt. Jednak produkt i projekt réznig sie od siebie.
Projekt to zestaw zadah wykonywanych w celu osiggniecia okreslonego celu.
Produkt jest tworzony jako odpowiedz na potrzeby rynku. W zwigzku z tym rola
kierownika projektu nie bedzie koncentrowac sie na samym produkcie, ale na
ukonczeniu projektu. Na to ukonczenie sktadac¢ sie beda takie zadania jak:

>

» przydzielanie zadanh

* koordynacja pracy

e planowanie KPI

e komunikacja z zespotami

Produkt moze sktadac sie z projektow, ale nawet wtedy kierownicy tych projektow
beda nadzorowac potrzeby projektu, a nie wizje planowania produktu lub
koordynacje. Na koniec warto zauwazy¢, ze tylko niektére projekty prowadzg do
stworzenia produktu. W rezultacie kierownik projektu niekoniecznie musi by¢
powigzany z procesem tworzenia oprogramowania.
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Walka product manager, project manager vs
product owner trwa

Menedzer produktu i wtasciciel produktu petnig swoje role, aby osiggnac¢ wspdiny
cel. Celem tym jest tworzenie produktéw o wysokiej jakosci i znaczgcej wartosci dla
klientéw i interesariuszy. Poniewaz ich cel jest taki sam, czesto trudno jest
wyznaczy¢ granice miedzy tymi dwiema rolami. Na szczescie Sailing Byte réwniez
ma ten sam cel - dostarczanie doskonatego produktu naszym klientom. Wszelkie
dywagacje na temat rél mozesz pozostawi¢ nam. Bedziemy zarzgdzac rozwojem
produktu i odpowiednimi projektami, aby dostarczy¢ oprogramowanie doktadnie
dostosowane do Twoich potrzeb. Oméwimy i dostosujemy obowigzki wtasciciela
produktu w zaleznosci od okolicznosci. Zarezerwuj spotkanie juz dzis, aby omoéwic,
w jaki sposdb wykorzystamy nasze kompleksowe ustugi, aby wcieli¢ w zycie Twéj
wspaniaty pomyst.
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