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Kiedy chcesz zbudowac oprogramowanie, najczesciej patrzysz na efekt kohcowy,
czyli dziatajgcy produkt. Jednak otrzymujgc zestawienie kosztéw, wielu wtascicieli
firm kwestionuje czes¢ rozwoju produktu zwang testowaniem. Dlaczego? Zazwyczaj
ze wzgledu na cene. Moze to by¢ (nie zawsze!) jeden z najdrozszych proceséw,
ktéry wielu chetnie wytgczytoby z cyklu zycia produktu. Jest to jednak absolutnie
niezbedna i integralna czes¢. W dzisiejszym artykule dowiesz sie wszystkiego o
testowaniu i dlaczego nigdy nie radzimy pomijac tej konkretnej czesci.

>

Dlaczego testujemy oprogramowanie?

Najprostszg odpowiedzig na to pytanie bedzie: aby upewnic sie, ze oprogramowanie
dziata. Jesli w kodzie wystepujg jakies$ btedy, testowanie pomaga je zidentyfikowacd
przed wydaniem oprogramowania. Powody testowania sg jednak niezliczone. Jesli
mielibySmy podac¢ najwazniejsze z nich, zaczelibysmy od ponizszych.

Efektywnos¢ kosztowa

Mozesz pomysled, ze to absurdalne stwierdzenie, poniewaz prébujesz unikngc
testowania z tego samego powodu. Niestety, ryzykujesz wieksze straty finansowe
niz oszczednosci, ktére przyniesie brak testéw. Po pierwsze, wychwycenie
nieprawidtowosci na wczesnych etapach projektu sprawia, ze sg one stosunkowo
tatwe i tanie do naprawienia. Jesli btedy zostang wytapane po premierze, wigze sie
to z takimi kosztami jak:

utrata przychodéw z powodu niedostepnosci oprogramowania dla klientéw;
utrata przychodéw spowodowana przejsciem klientéw do konkurencji;
zwiekszone koszty zwigzane z odnalezieniem i naprawg btedu;

potencjalne reperkusje finansowe zwigzane z postepowaniami prawnymi
wynikajgcymi z awarii systemu.

Zwiekszone bezpieczenstwo

Szczegdblnie w XXI wieku, gdzie cyberprzestepczos¢ jest na tak niezwykle wysokim
poziomie, bezpieczenstwo odgrywa jedng z najwazniejszych rél w kazdym procesie
tworzenia oprogramowania. Wielu przedsiebiorcéw wcigz nie zdaje sobie sprawy, ze
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wadliwe aplikacje i oprogramowanie z btedami sg po prostu zaproszeniem do
wycieku informacji i danych uzytkownika. Jednak coraz wiecej uzytkownikéw zwraca
uwage na niezawodnos$¢ oprogramowania i wystarczajgce testy. Bardzo czesto
btedy sg gtdbwnym powodem, dla ktérego uzytkownicy przestajg korzystac z
oprogramowania. Co wiecej, powoduje to nie tylko nizsze dochody, ale takze niszczy
reputacje firmy. Pamietaj, ze niezadowolony uzytkownik to bardzo niebezpieczna
broh, strzelajgca niepochlebnymi opiniami na lewo i prawo. Mozesz by¢ pewien, ze
zagrozenie bezpieczenstwa bedzie wystarczajgcym powodem do ztych recenzji.

Wysoka jakos¢ oprogramowania

Oprogramowanie z btedami i bugami jest nie tylko drogie i niebezpieczne. Jest to
rowniez po prostu nieprzyjemne doswiadczenie. Nawet jesli btedy zostang w konhcu
naprawione, pozostawiajg kwasny posmak w ustach. Nawet jesli twoje
oprogramowanie moze by¢ genialne, btedy i usterki znacznie obnizajg jego jakosc¢.

>

Wieksza satysfakcja uzytkownikow

Jeden madry cztowiek powiedziat kiedys: ,Twdj produkt jest tak dobry, jak
zadowolenie klienta, ktére przynosi”. Kto chciatby uzywac oprogramowania z
btedami? Powoduje to tylko problemy, frustracje i okropne doswiadczenie klienta.
Jakos$¢ produktu jest gtdownym czynnikiem wptywajgcym na zadowolenie klienta. A
poniewaz ustalilismy juz, ze btedny produkt jest niskiej jakosci, klienci beda
niezadowoleni, jesli otrzymajg taki produkt.

>

Jakie ryzyko wiaze sie z brakiem testowania
oprogramowania?

Czasami korzysci nie sg wystarczajgce, aby podkresli¢ znaczenie pewnych dziatan
lub zachowan. Sg rézni ludzie i rézne metody dotarcia do nich. BadZzmy bardziej
realistyczni i wspomnijmy o kilku rzeczywistych sytuacjach, w ktérych testowanie
byto ‘zbyt drogie’ pozornie ‘niepotrzebne’ lub po prostu niewystarczajace, aby
zagwarantowac sukces produktu.


https://websailing-new.stagetest.it/pl/uslugi/tworzenie-stron-internetowych/tworzenie-oprogramowania-dla-startupow/
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W 2016 r. lider branzy motoryzacyjnej, Nissan, doznat ogromnej porazki. Firma
musiata wycofa¢ ponad 3 miliony samochodéw z rynku amerykanskiego z powodu
awarii oprogramowania w czujnikach poduszek powietrznych. Jednak byto to juz
trzecie wycofanie z powodu tego samego btedu oprogramowania! Pierwsza z nich
(2013) objeta ponad 80 tysiecy samochoddéw, a druga (2014) prawie milion aut.

>

W 1985 roku w Kanadzie kilku pacjentéw przedawkowato promieniowanie w ramach
terapii otrzymanej z wadliwie dziatajgcego urzadzenia Therac-25. Smiertelne dawki
promieniowania zabity 3 pacjentéw i pozostawity kolejne 3 osoby w stanie
krytycznym.

Btedy w oprogramowaniu byty réwniez przyczyng wielu innych wypadkdéw, takich jak
katastrofa China Airlines Airbus A300 w 1994 roku, w ktdrej zginety 264 osoby, czy
nieudane wystrzelenie satelity wojskowego. Ten ostatni zostat ogtoszony
najdrozszym wypadkiem w historii (1,2 miliarda dolaréw).

Mozesz nie mysled, ze oprogramowanie, ktére chcesz wydaé, moze prowadzi¢ do
tak kosztownych lub powaznych wypadkow. Czy jednak ktérykolwiek z
przedsiebiorcéw odpowiedzialnych za powyzsze projekty pomyslat, ze takie
przypadki mogg sie zdarzy¢? Zatoze sie, ze nie. Dlatego w Sailing Byte cenimy
testowanie i nigdy nie pominiemy go, aby zaoszczedzi¢ pienigdze lub czas.

Jak testujemy oprogramowanie?

Jak zapewne mozesz sobie wyobrazié, wystarczajgce testowanie wymaga
doktadnego procesu i sekwencji, aby nie poming¢ zadnej waznej czesci.
Przeanalizujmy podstawowe kroki w procesie testowania oprogramowania.

Podstawowe testowanie funkcjonalnosci

Jak sama nazwa wskazuje, takie testowanie jest odpowiedzialne za sprawdzenie, czy
wszystkie funkcje oprogramowania dziatajg dobrze. Obejmuje to klikanie wszystkich
przyciskéw, wprowadzanie tekstu w kazdym polu, sprawdzanie podstawowej
funkcjonalnosci API (z funkcjami zaprojektowanymi tak, aby byty dostepne za
posrednictwem API) itp.


https://websailing-new.stagetest.it/pl/newsletter-thank-you/
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Przeglad kodu

Dobrg praktyka jest poproszenie o recenzje. Inna para oczu i Swieze spojrzenie
mogq odkry¢ wiele przeoczonych kwestii. Btedy funkcjonalnosci muszg zostac
naprawione przed wykonaniem przegladu kodu.

Statyczna analiza kodu

Narzedzia do statycznej analizy kodu mogg identyfikowad stabe punkty, luki w
zabezpieczeniach i problemy ze wspdétbieznoscig w kodzie Zrédtowym lub bajtowym
bez jego wykonywania. Dzieki tym narzedziom programisci moga egzekwowad
standardy kodowania i uruchamiac je automatycznie w ramach kompilacji.

Testowanie jednostkowe

Testy jednostkowe testujg prawidtowg funkcjonalnos¢
jednostki/komponentu/metody/klasy w zakresie prawidtowych i nieprawidtowych
danych wejsciowych. Jesli programista pracuje w srodowisku ciggtej integracji, takie
testy powinny by¢ zaplanowane za kazdym razem po wprowadzeniu zmiany w
repozytorium kodu zrédtowego. Powinny by¢ one rowniez uruchamiane na maszynie
deweloperskiej. Programisci uzywajag réwniez obiektow pozorowanych i
zwirtualizowanych ustug, aby zapewnic¢ niezalezne testowanie jednostek.

>

Rodzaje testéow, ktére uruchamiamy

Oprécz procesu testowania, istnieje wiele rodzajow testéw, ktére programisci
przeprowadzajg, aby upewnic sie, ze ich oprogramowanie dziata zgodnie z
przeznaczeniem. Ponizej wymieniamy te, ktérych uzywamy w naszych codziennych
procesach tworzenia oprogramowania:

» Testowanie czarnej skrzynki - testuje funkcjonalnos$¢ bez wiedzy o jej
implementacji i bez widocznosci kodu zrédtowego. Testerzy wiedza tylko, co
oprogramowanie powinno robi¢, ale nie jak;

» Testowanie biatoskrzynkowe - testuje wewnetrzne struktury programu, a nie
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funkcjonalnos¢ udostepniang uzytkownikowi kohcowemu. Na przyktad PHPUnit
to framework testowy dla PHP, ktéry koncentruje sie na programiscie;

e Testowanie UI/UX - testowanie interfejsu uzytkownika oprogramowania lub
strony internetowej w celu zapewnienia intuicyjnego i tatwego uzytkowania; z
drugiej strony testowanie UX koncentruje sie na tym, jak produkt lub strona
internetowa wptywa na cate doswiadczenie uzytkownika;

e Hallway usability testing- testuje oprogramowanie z pomoca
wspotpracownikéw i innych oséb;

» BrowserStack - narzedzie dajgce dostep do platformy w chmurze, ktéra
umozliwia programistom testowanie oprogramowania, stron internetowych i
aplikacji mobilnych na ponad 3500 rzeczywistych urzadzeniach mobilnych i
przegladarkach;

» Testy wydajnosci - przeprowadzane w celu sprawdzenia szybkosci, stabilnosci i
responsywnosci oprogramowania. W szczegdlnosci testujemy obcigzenie
pamieci, obcigzenie procesora i obcigzenie danymi;

» Testy penetracyjne - te testy bezpieczenstwa koncentrujg sie na odkrywaniu i
wykorzystywaniu stabosci oprogramowania. Wdrazamy te testy przy uzyciu
narzedzi, takich jak Kali Linux, SQLMap i Metasploit;

» Testowanie A/B - poréwnuje dwie wersje produktu ze sobg, aby okresli¢, ktéra
z nich dziata lepiej;

* Google Analytics/Tags - wysytajgc dane z danej witryny do powigzanych miejsc
docelowych produktéw Google, mozemy mierzy¢ jej skutecznos¢ i skutecznosc
reklam.

Wiele testdw mozna zautomatyzowad, co znacznie pomaga w rozwoju
oprogramowania poprzez:

» przyspieszenie procesu testowania w poréwnaniu do testowania recznego

» umozliwienie przeprowadzenia wiekszej liczby testow przy mniejszej liczbie
analitykow

» gwarancja spojnosci dzieki ponownemu wykorzystaniu tych samych
przypadkéw testowych

» zwiekszenie pokrycia testami, ale nie czasu testowania.

Sailing Byte zapewnia najwyzsza jakos¢ dzieki
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ciagtej walidacji

Chcesz poznad prawde o tworzeniu oprogramowania? ldealne oprogramowanie nie
istnieje. To mit, ktéremu ulega wielu przedsiebiorcéw. Kazdy popetnia btedy.
Jestesmy ludzmi i jest to jedna z naszych gtéwnych cech. Dlatego kazdy kawatek
oprogramowania wymaga testowania, aby wytapac jak najwiecej bteddw i
potencjalnych probleméw. Najwyzszg jakos¢, zwtaszcza w tak ztozonym i stale
rozwijajgcym sie obszarze jak tworzenie oprogramowania, mozna uzyskac jedynie
poprzez ciggtg walidacje. Taka ciggta walidacja ocenia, czy rozwigzanie jest
uzyteczne i stuzy planowanym potrzebom.

W Sailing Byte testujemy nasze oprogramowanie sami, a takze z pomoca
oddzielnych testeréw (recznych lub zautomatyzowanych). Z nami mozesz miec
pewnosé, ze Twdj produkt bedzie tak bezbtedny, jak to tylko mozliwe. Zarezerwuj
telefon juz dzis, aby oméwic¢ wszystkie etapy i metody testowania, ktérym poddamy
Twoje oprogramowanie.



