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Rola wtasciciela produktu moze by¢ kojarzona z wtasnoscig produktu ze wzgledu na
to, co wskazuje nazwa. Czy jednak jest to rzeczywiscie to, co pocigga za sobg ta
rola? A moze Product Owner to co$ wiecej niz sie niektérym wydaje? Tak, Product
Owner to znacznie bardziej wymagajaca, ale i ekscytujaca rola. Dlatego tez w
dzisiejszym artykule przyjrzymy sie blizej specyfice tego stanowiska.

Czym sa Product Ownerzy w Scrumie?

Wedtug przewodnika po Scrumie, gtéwnym celem Product Ownera jest
maksymalizacja wartosci produktu. W zaleznosci od wielu czynnikéw, takich jak
rozmiar produktu, Zesp6t Scrumowy i organizacja, cel ten moze mie¢ rézne
realizacje. Dlatego tez istniejg rézne obowigzki wtascicieli produktu. Czasami moze
by¢ konieczne wyjasnienie, ktére obowigzki nalezg do roli wtasciciela produktu, a
ktére do innych rél, takich jak np. rola menedzera produktu.

>

Czy rola wtasciciela produktu jest taka sama jak
rola menedzera produktu?

Krétko mowigc, sa to rézne role o réznych celach. Moze jednak pojawic sie
zamieszanie, poniewaz czasami obowigzki na tych dwdéch stanowiskach sg podobne.
Dotyczy to gtéwnie mniejszych projektéw lub organizacji. Najwazniejszg réznica
miedzy nimi jest to, ze wtasciciel produktu jest funkcjg w zespole Scrum. Z drugiegj
strony, Product Manager jest bardziej strategiczng rolg, jesli chodzi o szerszg
perspektywe, taka jak cata organizacja.

>

Rola i obowiazki wtasciciela produktu

Whtasciciele produktu koncentrujg sie na samym produkcie. Sg oni odpowiedzialni za
prace zespotu Scrum. Co to oznacza w praktyce? Wtasciciele produktu bedg
zarzgdzac¢ Backlogiem Produktu. Moze to obejmowac takie dziatania jak:

» Tworzenie i komunikowanie Celu Produktu i elementéw Backlogu Produktu;
» Porzgdkowanie elementéw Backlogu Produktu
e Zapewnienie przejrzystosci i zrozumienia Backlogu Produktu.
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Wdrozenie wizji produktu

Witasciciele produktu mogg by¢ uwazani za lideréw, ktérzy przeprowadzajg zespét
przez zadania do wykonania. Jednak wtasciwym podejsciem jest traktowanie tej roli
jako pomostu miedzy wizjg a jej realizacja. Innymi stowy, menedzer produktu ma na
uwadze wizje i cel produktu. Ale to wtasciciel produktu musi wdrozy¢ rzeczywiste
zadania i kamienie milowe, ktére nalezy osiggnad, konczgc kazdy etap rozwoju
produktu. Obejmuje to odpowiedzialnos¢ za caty zesp6t, ktéry musi postepowad
zgodnie z mapg drogowgq i strategig stworzong przez menedzera produktu.

Skuteczna realizacja metodyk Agile

Kolejnym istotnym elementem pracy product ownera jest znajomos¢ metodyk
zwinnych. Wynika to z pochodzenia roli wtasciciela produktu, ktéra jest
zakorzeniona w Scrumie. Praca z zespotem dziatajgcym zgodnie z metodologia
zwinng wymaga wptywowej osoby, ktéra zna tajniki takich narzedzi. llekro¢
menedzerowie produktu majg wizje, wiasciciele produktu muszg ,,przettumaczy¢” te
wizje na wybrang metodologie zwinna.

Wspodtpraca miedzyfunkcyjna

Jednym z najwazniejszych obowigzkéw wtasciciela produktu jest wspotpraca. Ale ta
wspotpraca nie ogranicza sie tylko do menedzera produktu i zespotu programistéw.
Obejmuje ona réwniez inne role i zawody, takie jak projektanci, marketerzy, zespoty
ds. zapewnienia jakosci i interesariusze. Wszystkie te zespoty majg rézne punkty
odniesienia i obszary, ktére traktujg priorytetowo w projekcie. Wtasciciel produktu
jest tym, ktéry bierze je wszystkie pod uwage i znajduje sposéb na wdrozenie
funkcji z pomoca zespotu Scrum. Dlatego tez skuteczna komunikacja i wspétpraca
wymagajg od witascicieli produktu posiadania przynajmniej (prawde mdéwiac, co
najmniej) podstawowej wiedzy we wszystkich powyzszych obszarach.

Tworzenie rejestru produktu

Na podstawie catej wiedzy, wtasciciele produktu okreslajg plan dziatania, ktéry w
Agile nazywany jest backlogiem produktu. Musi on by¢ zgodny z wizjg i celami, ale
przede wszystkim musi by¢ adaptowalny do wszystkich zmian, ktére sa
nieuniknione w procesie Agile. W rzeczywistosci tworzenie backlogu polega na
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podejmowaniu trudnych decyzji. Jedng z takich decyzji jest odpowiedz na pytanie,
co uwzgledni¢ w danym sprincie, aby dostarczyt on istotng wartos¢ klientom i
biznesowi. Wymaga to szerszej perspektywy i wiedzy o klientach. Wtasciciele
produktu w duzej mierze polegajg na zbieraniu opinii klientéw. Analizujg dane i
historie klientéw, aby uzyskac przyszte ulepszenia i odpowiednio zaplanowac
sprinty.

Takie planowanie wymaga rowniez wiedzy na temat konkurencji, pojawiajacych sie
trenddéw i zupetnie nowych technologii, ktére moga znaczgco przyczynic sie do
sukcesu produktu.

Zarzadzanie backlogiem produktu

Jesli tworzenie backlogu produktu nie byto wystarczajgco odpowiedzialnym
zadaniem, wiasciciele produktu musza réwniez nim zarzadzad. Co to oznacza w
praktyce? Po pierwsze, taki backlog musi by¢ jasno zdefiniowany. Caty zesp6t
scrumowy musi opracowac produkt, o ktérym poczatkowo musi dowiedziec sie
wiecej. Rolg wtasciciela produktu jest wtedy wyrazne zbudowanie wizji produktu w
umystach cztonkéw zespotu.

Co wiecej, rola wtasciciela produktu wigze sie réwniez z ustalaniem priorytetéw
zadan. Priorytetyzowane zadania to nie tylko zadania istotne z logicznego punktu
widzenia. Zadania te sg réwniez priorytetyzowane zgodnie z wizjg i celami klienta.
Gdy zespo6t zakonczy sprint, wtasciciel produktu ocenia wykonang prace i przekazuje
niezbedne informacje zwrotne. Ta informacja zwrotna ma kluczowe znaczenie dla
przygotowania nastepnego sprintu i backlogu, poprawiajgac wynik projektu.

>

Czy powinienes byc¢ wtascicielem produktu?

Jako klient, jestes oczywiscie wtascicielem produktu. | wielu klientéw petni niektére
funkcje wtascicieli produktu. Jednak w Swietle tego artykutu widac, ze wtasnosc
produktu jest czyms zupetnie innym niz to, co pocigga za sobg rola wtasciciela
produktu. Wszystkie obowigzki zwigzane z tg rolg zapewniajg dazenie do celu, jakim
jest budowanie i ulepszanie produktu, ktory pomaga klientom rozwigzywac ich
problemy. Jednoczesnie dziatania te zapewniajg sukces produktu. Jesli niektére z
obowigzkéw wymienionych powyzej byty zaskoczeniem, najlepszga strategig dla
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rozwoju produktu jest delegowanie roli wtasciciela produktu.

Sailing Byte jest tutaj, aby pomédc. Lata doswiadczenia na rynku jako programisci
sprawiajg, ze jesteSmy idealnym wyborem dla Twojego zespotu rozwoju produktu.
Oprécz wszystkich powyzszych obowigzkdéw, zajmujemy sie réwniez czesto
pomijang czescig: zapewnieniem, ze produkt jest zgodny ze wszystkimi
odpowiednimi przepisami i standardami. Ta czesc¢ i zarzgdzanie wszelkimi
obowigzkami prawnymi zwigzanymi z produktem to kolejna rola, ktorg musi
wykona¢ wtasciciel produktu. Pozostawienie wtasnosci produktu w naszych rekach
oznacza zlecenie jej profesjonalistom. Sailing Byte to firma, ktéra zna obowigzki
dobrego wtasciciela produktu i nie boi sie ich wypetniac. Zarezerwuj telefon juz dzis,
aby omoéwic najlepsza strategie rozwoju produktu, ktérg wdrozymy podczas
tworzenia Twojego oprogramowania.



